Ciudadanos

Murcia

MURCIA

El CAMBIO SENSATO

PROGRAMA ELECTORAL MUNICIPAL

\ Programa Electoral Municipal de Murcia. Mayo 2015



Ciudadanos
Murcia

Mario Gémez Figal

Candidato a la Alcaldia

del Ayuntamiento de Murcia

Los Municipios son las entidades bdsicas de organizacién territorial del Estado y
cauces inmediatos de participacién ciudadana en los asuntos publicos que, en base al
principio de autonomia expresamente reconocido en nuestra Constitucién,
institucionalizan y gestionan, de acuerdo con Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de
las Bases del Régimen Local, las potestades reglamentarias y de auto-organizacién para

conseguir sus fines.

La legislacion autonédmica y municipal vigente establece el derecho de los vecinos
a ser informados, participar en la gestion municipal, utilizar en igualdad de condiciones
los servicios publicos y a acceder a los beneficios que deriven de los aprovechamientos

de la comunidad.

El Municipio de Murcia es especialmente extenso, el decimosexto de los mas de
8.100 municipios de Espafia y el séptimo en poblacién, con la especial peculiaridad que
mas del 60% de sus ciudadanos residen en pedanias y que estas Ultimas representan el

98% de la superficie del territorio municipal.
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Es precisamente nuestra especial division territorial y poblacional la que debe
estar presente en nuestra gestion. Cercania, igualdad, participacién y transparencia son
aspectos basicos e irrenunciables que deben orientar la accién municipal. Por ello,
nuestras propuestas deben garantizar la prestacién de cuantos servicios publicos
contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la comunidad vecinal, con
total transparencia, con igualdad de trato y desde la proximidad al ciudadano,

garantizando su total participacion en las decisiones.

Queremos ciudadanos de primera, sin distincién, y nos preguntamos ¢iqué
gestion desconcentrada y descentralizada se ha realizado para los 270.000 murcianos
que residen en Pedanias? ¢ Cémo es posible que sélo nos acordemos de ellos en periodo

electoral?

Los Ayuntamientos gestionan servicios fundamentales para nuestra vida
cotidiana, abastecimiento de agua, saneamiento, infraestructuras viarias, urbanismo,
necesidades sociales, atencion a las personas en situacion de riesgo de exclusion,
seguridad y policia local, etc. Ciudadanos quiere poner en valor la gestidon de todos y
cada uno de nuestros servicios y llegar con ellos todos los rincones de nuestro municipio,
a todos nuestros vecinos. Para conseguirlo, aspiramos a establecer una nueva forma de

gobernar y administrar, que tenga como eje fundamental la sensatez y el sentido comun.

Porque nuestro proyecto tiene dos grandes objetivos: el CIUDADANO vy el

MUNICIPIO y para conseguirlo esta son
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= Murcia

CAPITULO 1.- NUEVO MODELO DE ESTRUCTURA DE GESTION,
EN BASE A LOS PARAMETROS DE IGUALDAD, CERCANIA Y
EFICIENCIA.

Para hacer realidad el nuevo Ayuntamiento que necesitamos, Ciudadanos plante,

como propuesta fundamental, un nuevo modelo de estructura de gestién municipal.

Somos conscientes del gran reto que esta propuesta supone, y las dificultades
que su puesta en marcha conllevard, pero cuando se analice, como ya hemos hecho
nosotros, con total objetividad y sentido comun, los beneficios que de la misma derivan
seran percibidos con facilidad.

Ciudadanos propone un nuevo modelo que divida en cuatro las funciones
municipales, claramente diferenciadas pero totalmente coordinadas, donde cada una

de ellas cumpla cometidos distintos, pero todos necesarios.

a) Funcién Técnica y Administrativa.

b) Funcion de atencion personalizada y gestiéon administrativa a través de
ventanillas Unicas.

c¢) Funcion Politica.

d) Funcién de control y fe publica.

1.1.-FUNCION TECNICA Y ADMINISTRATIVA

Ciudadanos aspira a crear una Unidad central de gestién, donde se ubiquen los
servicios técnicos y administrativos necesarios, para tramitar e informar los distintos

expedientes que se les remitan desde las oficinas descentralizadas de atencion personal.
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Unidades centrales donde se unifiquen los servicios en funcion de los
conocimientos y cualificaciones profesionales de los funcionarios que los prestan, y no

de la Concejalia a la que pertenezca.

Esta Unidad central serd la encargada de la tramitacién, evaluacion técnica y
administrativa de los distintos expedientes, y emision de los informes correspondiente,
resolviendo o remitiendo, cuando proceda, a la Secretaria General y/u Organo que
proceda, para su firma o aprobaciéon por el Alcalde, Concejal Delegado, Junta de

Gobierno, Comision Informativa o Pleno.

La primera medida a adoptar seria, conjuntamente con los funcionarios, elaborar
un organigrama adecuado y eficiente para abordar este gran reto. Desde Ciudadanos
pretendemos separar la decision técnica y de procedimiento administrativo de la
politica. Para ello, situaremos en las Jefaturas de Servicio a funcionarios de carrera que
accedan al puesto por concurso. La injerencia de la clase politica en estas decisiones ha
sido una constante en los Ultimos afios, origen de muchas de las causas que tramitan los

tribunales de justicia.

Con la implantacion de los servicios centrales y de la unificacién de funcionarios
en funcién de sus aptitudes, mejoraremos la eficiencia y podremos liberar puestos de
trabajo, para implantar el cuerpo de funcionarios especializados en la atencidn

personalizada a nuestros vecinos.

1.2.-FUNCION DE ATENCION PERSONALIZADA Y GESTION ADMINISTRATIVA A TRAVES

DE VENTANILLAS UNICAS

Ciudadanos quiere optimizar el uso de todas las instalaciones municipales.
Convertiremos estos edificios en oficinas de gestidn integral, evitando desplazamientos
costosos, colas innecesarias, expedientes que se eternizan en su tramitacion, etc. Estas

nuevas oficinas seran atendidas por funcionarios especializados, liberados de trabajo
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administrativo, y dedicados integramente a facilitar y asesorar a los vecinos en todas

sus tramitaciones administrativas

Como todos sabemos es frecuente que un expediente deba pasar por varias
concejalias para completarse. En la nueva estructura que proponemos, los ciudadanos
solo irdn a la unidad descentralizada y serdn los funcionarios los que se encarguen de la
gestion total del expediente, utilizando para ello todos los recursos informaticos
posibles. Este nuevo sistema de funcionamiento serd provechoso para todos, y muy

especialmente para los emprendedores.

Los destinos en estas nuevas oficinas de trabajo en las distintas pedanias, se
decidiran en virtud de los correspondientes concursos de traslados, facilitando a quienes

opten a ellos la proximidad entre puesto de trabajo y domicilio.

1.3.-FUNCION POLITICA

Esta se desarrollara en dos niveles:

a) Alcalde y Concejales, dotados de los servicios de asesoramiento juridico y

administrativo, necesarios para su funcion.

b) Alcaldes Pedaneos y Juntas de Distrito.

Los primeros, estara todos juntos, en el mismo edificio, dedicandose a ejercer las
responsabilidades para los que fueron elegidos, salir a las calles, escuchar a los
ciudadanos, hacer politica, dictar normas, ordenanzas, reglamentos... etc, adoptando
las medidas que mejoren nuestra convivencia comun. Dispondran para ello de los
medios de apoyo necesarios, asesorados principalmente por los funcionarios
responsables de los servicios correspondientes. Esas son sus principales
responsabilidades, nada que ver con el seguimiento de determinados expedientes al

gue tanto tiempo han dedicado desde sus despachos.
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Estamos convencidos que son muchas las concejalias que se podrian agrupar,
nuestro objetivo no es aumentarlas, como otros proponen, las vamos a reducir, y con

ello los cargos de designacion directa innecesarios.

Los Pedaneos y las Juntas de Distritos se ubicaran en las oficinas descentralizadas
y contaran con la ayuda de los funcionarios ubicados en aquellas, que ayudard a mejorar

su gestién.

1.4.-SECRETARIA GENERAL, INTERVENCION, TESORERIA

La cuarta funcidn es de vital importancia. Secretario General, Inteventor
Municipal y Tesorero deberan cumplir de forma totalmente independiente las funciones
que garanticen la ausencia de arbitrariedad e irregularidad en las decisiones politicas y
en la gestion, desarrollando en su ejercicio las competencias y responsabilidades

establecidas, en el Real Decreto 1174/1987, de 18 de septiembre.

Este cuerpo de habilitacion especial fiscalizaran, por un lado, que las decisiones
adoptadas por los politicos sean ajustadas a derecho y por otro, que las tramitaciones

administrativas se ajusten a nuestro ordenamiento y a los principios que lo inspira.

En resumen, los objetivos fundamentales que se pretenden conseguir con esta

propuesta estructural serian:

v Separar al politico del expediente administrativo para la correcta ejecucion de la
funcién para la que ha elegido y promover las politicas que mejoren la calidad de
vida de los ciudadanos de Murcia.

v' Hacer garantes y responsables del expediente administrativo al cuerpo que
realmente reune las cualificaciones para ello, que no es otro que el compuesto por
los Funcionarios de Administracién Local con Habilitacion de caracter nacional.

v’ Situar en los funcionarios publicos municipales la gestion de los expedientes, con sus
correspondientes informes y propuestas, sin la intromisiéon en los mismos ni del

politico ni de sus asesores.
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v Establecer una red de oficina de gestién, asesoramiento e inicio de los
correspondientes expedientes que facilite desde la cercania y la confianza las

gestiones municipales de los vecinos.

CAPITULO 2.- GESTION Y BUEN GOBIERNO MUNICIPAL.
PARTICIPACION Y TRANSPARENCIA.

Si el Municipio es creado por el interés de la comunidad vecinal, deben ser estos los
que decidan como intervenir en los asuntos que les afectan. No debemos permitir que

nuestros dirigentes gobiernen a nuestras espaldas.

Con la centralizacion de competencias se ha generado una desigualdad ciudadana sin
parangon entre distintas zonas dentro un mismo territorio, y un gran retroceso de las
politicas sociales, afectando fuertemente a pedanias. Esta situacion, ha llevado una
planificacion del territorio desordenada, sobreexplotada e insostenible en unos lugares y

estéril en otros

Por ello, devolveremos la autonomia de la gestion municipal a aquellos que lo

crearon: sus vecinos, y estas son nuestras propuestas:

1. Realizacidn de auditorias de las cuentas publicas y de las empresas participadas
por el Ayuntamiento. El resultado de las mismas sera expuesto y difundido, con lenguaje
comprensible para todos los ciudadanos, y con la mayor repercusidn social, en aras de

garantizar una verdadera transparencia en la gestion municipal.

2. Realizacidn de presupuestos municipales participativos, basados en los ingresos
reales contemplados en la liquidacidn de la ejecucion presupuestaria del ejercicio anterior

y atendiendo al criterio de prudencia. Las partidas de gastos deberan ajustarse a las
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previsiones reales de ingresos. Tomar como base, partidas de ingresos irrealizables, para
justificar las futuras consignaciones de gastos, muchos de ellos innecesarios, llevan
directamente al aumento de la deuda y con ello a un irresponsable e injusto aumento de la
presion fiscal. Sus consecuencias las estamos padeciendo actualmente, precisamente en
una situacion de enorme crisis econdmica, con aumento de la morosidad al no poder

nuestros vecinos hacer frente a dichas cargas impositivas.

Los presupuestos se realizaradn de la siguiente forma:

v' De forma participativa como una muestra de corresponsabilidad entre gobierno y
ciudadanos. Para ello, los vecinos decidiran y priorizardn, dentro de su dmbito de
gestion, el destino del gasto de las inversiones.

v En base a la efectiva nivelacién presupuestaria que garantice el cumplimiento de la
regla de estabilidad presupuestaria y sostenibilidad financiera.

v En la Gestidn del remanente de tesoreria aplicaremos con exactitud los porcentajes

establecidos por ley en la provisién de insolvencia.

3. Eliminacién de las asesorias externas, con dos objetivos fundamentales, la
reduccion del gasto y la potenciacion de la figura del funcionario. Todo ello, en aras de
hacer valer la LBRL 7/1985. Puesto que en su articulo 92.3 “Corresponde exclusivamente a
los funcionarios de carrera al servicio de la Administracidn local el ejercicio de las funciones
que impliquen la participacidn directa o indirecta en el ejercicio de las potestades publicas

o en la salvaguardia de los intereses generales”.

4, Reduciremos al minimo los cargos de designacion directa o puestos de confianza.

5. Realizacidon de una Relacién de Puestos de Trabajo (RPT) acorde a una nueva
redistribucion de personal, mediante la aprobacion de un concurso de traslados que prime
antigliedad, capacidad y méritos. Eliminaremos el actual sistema de reasignacién de puestos

de trabajo como medida de castigo o premio servil segiin a quien se aplique.
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6. Llevaremos a cabo un verdadero Plan de descentralizacién mediante la
modificacion del Reglamento de Participacién Ciudadanay la puesta en marcha de todos los
servicios administrativos en cada uno de los Distritos y Juntas Vecinales. Es necesario llevar
la administracién al lugar donde se demanda para ofrecer la calidad de servicio que se
merece el ciudadano. No podemos mantener la situacidon actual que crea ciudadanos de
primera, de segunda o tercera, que disfrutan o sufren distintos servicios, y/o prestaciones,

en funcién de donde viven; cuando estamos exigiendo a todos las mismas obligaciones.

Por ello, para garantizar que todos los vecinos del Municipio de Murcia puedan
disfrutar de los mismos servicios, independientemente de donde vivan, tomaremos las

siguientes medidas:

v" Modificaremos el reglamento de participacion ciudadana para que sean los propios
ciudadanos, mediante sufragio universal, directo y secreto, los que elijan los vocales
a la Junta Vecinal o Distrito. Rompiendo asi el entramado clientelar de 20 afios.

v Potenciaremos los Consejos Sociales de Ciudad, los Distritos, la Comisidon Especial de
Sugerencias y Reclamaciones y Juntas Vecinales, como instrumento para detectar
las deficiencias y limitaciones de la administracién; asimismo, que éstas sean
asumidas, y utilizadas, por los ciudadanos como verdaderas herramientas de control
de la gestién municipal e implementar las medidas correctoras necesarias,
demandadas y propuestas por la comunidad vecinal.

v' Le daremos potestad de fiscalizacién y control del gasto a los ciudadanos, de la
actividad de las Juntas Vecinales y de Distrito, es decir, cualquier ciudadano tendrd
acceso al gasto de festejos, inversiones en obras publicas que se realicen en su
ambito de actuacidn, asi como del mantenimiento de infraestructuras.

v' Optimizaremos la gestion de edificios publicos municipales para convertirlos en
referente de atenciéon ciudadana como la creacién de Ludotecas para nuestros
menores, Centros de Dia para mayores segun estudio de valoracidon de necesidades,
Centros Culturales y de ocio para jovenes. Si entendemos los edificios publicos como

tal, éstos deben estar a disposicidn, uso y disfrute de los ciudadanos.
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v Auditaremos los Centros de Conciliacion de la Vida Laboral y Familiar para reducir el
coste a las familias y que estos ofrezcan el servicio a un verdadero precio publico.

v' Mejoraremos las vias de comunicacién del casco urbano con las pedanias, asi como
aumentar las lineas y/o frecuencias de transporte urbano en aquellas pedanias que
adolecen de las mismas.

v' Crearemos aparcamientos disuasorios en todo el Termino Municipal con
aprovechamiento de parcelas municipales y/o convenios privados, y abriremos
nuevas lineas de transportes desde dichas zonas con conexién a los puntos de
interés e interconexidn con otras lineas.

v' Promoveremos y facilitaremos el desarrollo de la forma tradicional de vida agraria
en las pedanias de la Huerta. Para ello, vamos promover la reduccion del IBI a las
fincas rusticas destinadas al cultivo en explotacién. En su defecto, se propondra la
cesion temporal de las mismas, para el desarrollo de huertos publicos como medida
que sirva a la promocién al autoempleo mediante la creacién de una “bolsa de
tierras”.

v Aplicaremos de forma rigurosa y eficiente la ordenanza reguladora de Limpieza
Viaria y de Edificacion y Uso del Suelo, para controlar y regular los vertidos ilegales,
asi como llevar a cabo un control preventivo contra incendios y de salubridad de la
comunidad de vecinos de la zona.

v" Incrementar la presencia de la policia local en pedanias, sobre todo, en horario

nocturno para garantizar la seguridad de nuestros vecinos.

7. Realizacion de Inventario del patrimonio municipal con incidencia en la
localizacion de edificios municipales en todo el Territorio Municipal, con indicacién del

estado, tipo uso, empresa concesionaria o responsable del mismo.

8. Potenciaremos la cultura de lo publico, y para ello reestructuraremos las
competencias y la organizacion de la administracion, mediante la realizacidon de un andlisis

previo de la situacion de la Administraciéon local, con el principal objetivo de conocer los
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recursos disponibles y plantear medidas correctoras encaminadas a la optimizacién de los

mismos.

9. Para conseguir una mayor eficiencia en la gestién de la administracién vy
aumentar la calidad del servicio, reestructuraremos los departamentos en funcién de los
servicios que prestan y no en funcidon de sus competencias. Lo cual reducird tiempos
muertos y la actual disparidad de carga de trabajo entre departamentos, condicionada a la
situacidn socioecondmica o la época del afio en la que nos encontremos. Todo ello, bajo el
exhaustivo estudio de la distribucién y relacién de puestos de trabajo (RPT), ademas del

apoyo y colaboracion de los agentes sindicales y el propio cuerpo de funcionarios.

10. Estableceremos los procedimientos adecuados para llevar a cabo un correcto
concurso de traslados con las debidas especificaciones en las que se ajusten los baremos de

prioridades.

11. Implantaremos un servicio de atencidn personalizado al ciudadano que tendra
como finalidad la tutela de los expedientes, siendo el funcionario el responsable de la
trazabilidad del mismo y de notificar puntualmente al interesado el estado su expediente.
De esta forma, serdn los propios funcionarios del Excmo. Ayuntamiento quienes tendran
qgue velar por la correcta tramitacion de los expedientes dentro de los distintos
departamentos de la administracién. De igual modo, el interesado, tendra un cédigo

asociado al expediente con el que podrad comprobar permanente su estado.

12. Mediante un plan de formacidon y mejora continua se buscara la excelencia en la

calidad del servicio publico como uno de los objetivos basicos de la Administracién.

13. Crearemos mecanismos de control y seguimiento ciudadano para garantizar la

accién democratica y el buen gobierno del ejecutivo.
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14.  Todos los Plenos Municipales seran grabados y difundidos a través de la pagina

web del Ayuntamiento.

15. Eliminaremos el viciado sistema de contratacién endogdmica, tejido para
garantizar un servilismo partitocratico, en todos los sectores, en base a las siguientes

medidas:

v' Respecto del personal al servicio de la administracién: Se pretende acabar con el
reparto de puestos arbitrario y ajeno a capacidades personales y/o necesidades
municipales. La seleccion de personal, o promocién interna, se realizard mediante el
sistema de concurso, oposicién o concurso-oposicién libre, donde se garanticen los
principios constitucionales de igualdad, mérito y capacidad, asi como el de
publicidad.

v Respecto a los contratos publicos, concesiones u otorgamientos de explotacién: Se
impedira la adjudicacion directa potenciando los procedimientos que respeten los

principios de publicidad, imparcialidad, transparencia y concurrencia competitiva.

16. En aras de aumentar la participacion ciudadana incentivaremos la intervencién
ciudadana individual en los procesos participativos impulsados desde el ejecutivo, sin dejar
de lado el caracter “representativo” de las asociaciones que pueden llegar a representar un
volumen importante de la poblacidon. Todo ello, como ya hemos dicho lineas arriba,

mediante el riguroso cumplimiento de la legislacion vigente.

17. Sobre transparencia: HECHOS, NO PALABRAS. Llevaremos a la practica las
mencionadas Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, la Ley 7/1985, de 2
de abril, reguladora de las Bases del Régimen Local, el Estatuto de Autonomia y el
Reglamento de Participacion Ciudadana. Los cauces legales existen, Unicamente falta la

voluntad de ponerlos en practica.
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CAPITULO 3.- ECONOMIA, HACIENDA Y CONTRATOS PUBLICOS.

Las competencias municipales en materia econdmica son escasas, pero los
Ayuntamientos juegan un papel muy importante en dinamizacion econdmica. Apostamos
por el espiritu del emprendedor, fomentando y animando a nuestros jovenes. La iniciativa
privada es la base de una buena economia, fomentarla en los colegios, centro de formacion
profesional y universidades es una prioridad en Ciudadanos.

Por otro lado, son muchos los afios que llevamos sufriendo una elevada fiscalidad
para pagar los platos rotos de nuestros gobernantes. Tras analizar la situacion del
Ayuntamiento de Murcia, éste nos muestra un indice de presion fiscal por encima de la media
regional y una administracion dependiente de ingresos corrientes ajenos a la propia
capacidad recaudatoria de la entidad. Todo esto, pone de manifiesto la desidia politica del
gobierno municipal y su falta de prevision, totalmente inadmisible que pueda suceder en el
sexto municipio de Espafa.

Uno de los factores que mds peso especifico tiene en las economias municipales tiene
relacion directa con los contratos de servicios y obra publica y la politica de subvenciones. La

transparencia y ausencia de arbitrariedad debe orientar nuestras decisiones.

3.1.- ECONOMIA

18. Apoyaremos el pequefio comercio de barrio con el objetivo de aumentar su
competitividad para consolidar un tejido empresarial atractivo para auténomos y pequefios

inversores que contribuya al desarrollo econdmico de Murcia.
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19. El actual gobierno abandoné al comercio tradicional de barrio, a los auténomos
y a la pequefia y mediana empresa, para apostar, una vez mas, por los grandes parques de
actividad econdmica. Los anunciados parques de Levante y del Oeste hace ya mds de ochos
anos, siguen totalmente estancados, no han sido la soluciones de reactivacién econdmica
gue nuestro municipio necesitaba. Ciudadanos apuesta por la sensatez, apoyando
directamente a Pymes, auténomos y nuevos emprendedores mediante la adopcién de las

medidas necesarias que faciliten su implantacién, desarrollo y consolidacion:

v' Facilitando cada uno de los tramites administrativos que sean necesarios.
Queremos una Administracion que colabore en resolver y no se perciba como un
obstaculo de la burocracia.

v Daremos asesoramiento a nuestros empresarios en todas las materias directamente
relacionadas con su actividad.

v" Promoveremos sus productos. El éxito de nuestros comerciantes y empresarios es
el éxito de nuestro municipio; ayudarles en la comercializacién y expansién de sus
mercados, a través de las TIC's y otros medios, seran prioridades de nuestra politica
municipal.

v’ Utilizaremos edificios publicos para destinarlos a viveros de empresas de nueva
creacién, donde intercambiar sinergias que las hagan competitivas y rentables.
Haremos de intermediarios en programas “business angels” y los utilizaremos como

verdaderos centros de incubacion e impulsores de nuevas de empresas.

20. Potenciaremos la Huerta, estableciendo en torno a ella una oportunidad de
autoempleo. Fomentaremos la puesta en marcha de huertos tradicionales, apoyados por la
creaciéon de una red de turismo huertano, recuperando alojamientos tipicos que puedan

destinarse a que nuestros visitantes disfruten de una tradicién milenaria en nuestra Region.

21. Apoyaremos los mercados ambulantes y las plazas de abastos municipales, como

puntos de encuentro de la sociedad civil para el desarrollo econdmico de los productos
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basicos y naturales de nuestra Region. Para ello, adoptaremos cuantas medidas sean
necesarias para hacer los enclaves donde desarrollan su actividad mas seguros, accesibles,

cémodos y practicos, tanto para los vecinos como los comerciantes.

22. En la linea de transparencia, listaremos la contabilidad en general, presupuestos
e inventarios de las empresas municipales de Murcia, y las publicaremos en la web del

Ayuntamiento.

23. Reduciremos el numero de empresas publicas y de empresas externalizadas de

servicios no esenciales para hacer mas eficiente la Administracion Publica.

24, Creacion de una Central de Compras para aprovechar los descuentos por

volumen, o garantizar que se compra material de iguales caracteristicas.

25. Debemos controlar al maximo la ejecucidén de los presupuestos, no podemos
seguir acumulando deuda, reduciremos los gastos innecesarios, reduciremos concejalias y
sus asesores y altos cargos de designacidn directa. Nuestro objetivo econdmico principal es
racionalizar el gasto, para poder abordar reducciones en las tasas e impuestos municipales

gue gravan y asfixian a nuestros ciudadanos con medidas como:

3.2.-HACIENDA, TRIBUTOS Y TASAS LOCALES.

26. Propondremos anular los recargos del 20% para los supuestos de impago

justificado de ciudadanos sin recursos para ello.

27. Exencién de los tributos municipales durante los dos primeros afios de inicio de

la actividad de un auténomo o una Pyme.
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28. En materia fiscal, revisaremos todas y cada una de las ordenanzas e impuestos

municipales, para congelar o reducir a la baja todas las que sea posible. Por destacar:

v En el servicio de recogida de basuras, estableceremos una nueva bonificacién para
familias numerosas, en funcién del nivel de rentas, ademas, ampliaremos los grupos
gue se establecen en la misma para garantizar una relacién justa entre coste y
servicio demandado o generado, buscando la proporcionalidad de la tasa.

v' En relacidon al suministro de agua, nos comprometemos a reducir progresiva y
anualmente el coste de abastecimiento de agua potable.

v’ Las plusvalias, impuesto de actividades econdmicas..etc.

29. Sobre el Impuesto de Bienes Inmuebles, seguiremos compensando a la baja el
tipo impositivo establecido en la ultima Ordenanza aprobada al respecto, y aplicable a la
base liquidable de la Ultima revisidn catastral. En C’'s consideramos que los actuales valores

catastrales no se ajustan a la realidad de mercado.

30. Tasa por prestacion de servicio de puestos y casetas en mercados. Tras la subida
injustificada en 2013, a los comerciantes se hace duro en época de crisis soportar las
presentes tarifas. Tanto es asi, que la morosidad en el pago de las se ha visto aumentada
considerablemente y ha terminado en el abandono del servicio por parte del interesado.
Nuestra propuesta sera retomar los niveles del 2013 y aplicar el correspondiente IPC anual
hasta 2015, con los correctores previamente estudiados y establecidos de consenso con las
partes afectadas. Actuaremos de igual modo con el resto de tasas que siendo injustificadas,
de caracter mas confiscatorio que de retorno del coste del servicio, y que estan lastrando

nuestra necesaria recuperacion econdmica.
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3.3 -CONTRATOS Y CONCURSOS PUBLICOS

31. Favoreceremos que todo concurso publico esté bien definido con criterios de
seleccion muy especificos y cuantificables, quedando completamente claro cémo se va a

valorar cada apartado de los pliegos y como debe ser exactamente la estructura de la oferta.

32. Eliminaremos de todo concurso publico el criterio de valoracién subjetivo,
evitando asi alteraciones en la adjudicacién final arbitrarias de cualquier mesa de

contratacion.

33. Todo proceso de adjudicacién de cualquier licitacion se hard con la mayor
transparencia y vigor, donde cualquier ciudadano podra tener acceso a la informacion del

proceso, cumpliendo siempre con la Ley Organica de Proteccién de Datos.

34. Asuvez, se hara publico el seguimiento y la trazabilidad de los contratos de obras

y servicios publicos, que estaran disponibles para todos los ciudadanos interesados.

35. Se revisaran todas aquellas empresas constituidas pocos dias antes de recibir
subvenciones publicas. A su vez, se exigira un periodo minimo de 12 meses de constitucion
para empresas que deseen recibir subvenciones que no estén destinadas al fomento de

empleo, la nueva contratacidn, ayuda al emprendimiento, o al [+D+i.
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CAPITULO 4.- URBANISMO Y VIVIENDA.

El urbanismo no es un simple negocio, es la planificacion de los diversos lugares y
ambientes en los que se desarrolla la vida cotidiana de los ciudadanos en todas sus
manifestaciones, individuales y colectivas. Defendemos un urbanismo sostenible, que busque
un equilibrio en el territorio, que tome medidas contra los excesos de la especulacion
inmobiliaria, que facilite el acceso al uso y disfrute de una vivienda digna, y que integre el
entorno laboral con el comercial, residencial, escolar, familiar y de ocio. Por ello, Ciudadanos
da su apoyo a las ideas de la Conferencia de Rio, primando los parametros de crecimiento
urbano que aboguen por el modelo de ciudad compacta. Frente a los proyectos de extension
urbana, daremos prioridad a los proyectos de reforma de los centros historicos y dignificacion

de los barrios y consolidacion de las Pedanias como verdaderos centros urbanos.

4.1.-ORDENACION TERRITORIAL

36. En materia de ordenacién del territorio, introduciremos dos premisas basicas,
que deberan respetar los Planes Generales de Ordenacién, tendentes a anular la
arbitrariedad que somos conscientes contienen la casi totalidad de los Planes que formulan

los Ayuntamientos:
v" Neutralidad econémica del planeamiento.

v’ Participacion de la comunidad en la definicién del modelo de desarrollo territorial y

sus sostenibilidad.
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37. La neutralidad econdmica del planeamiento es un objetivo esencial que debe ser
respetado. El objetivo es evitar que intereses particulares puedan condicionar el marco mas
conveniente para el crecimiento y el desarrollo del territorio. Un Plan General de
Ordenaciéon no necesita justificar de forma pormenorizada cada una de sus
determinaciones. Poder calificar, sin una justificacién pormenorizada, un determinado
suelo residencial, de actividad econdmica, industrial, dotacional o sistema general, y dentro
de cada uno de aquellos las intensidades de sus aprovechamientos, ponen a disposicidn de
los redactores un talonario de cheques en blanco que puede entregar simplemente
apoyados en la justificacion general que se realice del Plan General. Los jueces podrdn
comprobar si un determinado planeamiento cumple con la legalidad de su tramitacidn, si
cumple con ciertas previsiones, si existe algun incumplimiento en materia de espacios
naturales, medio ambiente, costas...etc, pero carece de potestad para analizar los criterios
gue han llevado a la Administracién Municipal a dotar a un determinado suelo con esta o

aquella calificacion. Nuestra propuesta se basa en las siguientes medidas:

v Valoracidn previa, por empresas de tasacién independientes y ajenas a los
redactores del Plan General, de los terrenos que se veran afectados por el
planeamiento.

v Valoracién, por esas mismas empresas, de los suelos calificados por el nuevo
planeamiento.

v’ Establecer la proporcionalidad entre los valores iniciales y los finales.

v' Simplemente con esta medida el planificador habra visto reducida la posibilidad de

favorecer arbitrariamente a unos propietarios en perjuicios de otros.

38. Son varias las fases que un Plan General debe recorrer hasta alcanzar su
aprobacion definitiva (avance, aprobacién inicial, aprobacién provisional y aprobacion
definitiva). Es muy corriente que los cambios que se introducen en cada una de ellas puedan
llegar incluso a hacer irreconocible el Plan presentando en su primera fase del que
finalmente es aprobado. Los cambios que se producen, si bien deben ser publicados, se

realizan con habitual frecuencia en despachos reservados a unos pocos. La participacién
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ciudadana es ignorada. Ciudadanos propondra convertir la primera de las fases, en la de
aprobacion de en un documento que a modo de constitucién, establezca claramente las

bases que necesariamente deberan respetar las etapas siguientes y para ello propone:

v’ Previo al inicio de la redaccién de un nuevo planeamiento general, se establezca un
concurso abierto sobre unas premisas bdsicas que fijen claramente las distintas
alternativas y modelos de crecimiento y desarrollo territorial.

v" Que dicho documento sea objeto de una amplia informacion a todos los ciudadanos
afectados, con explicacion sencilla y facilmente entendible para todos ellos, sobre
las distintas alternativas.

v' Teniendo en cuenta que la vigencia de un Plan General de Ordenacion oscila entre
los 15-25 afios, someter a referéndum las distintas propuestas y que sean los
ciudadanos quienes finalmente decidan.

v' Combinando ambas propuestas, neutralidad econdmica y participacion ciudadana,
los redactores, los Ayuntamientos, se aplicaran en el desarrollo adecuado del marco
aprobado por los ciudadanos. Los jueces, en base a este documento constituyente,
podran fiscalizar los incumplimientos y se carecera de margen para hacer del

planeamiento el gran negocio en el que se ha convertido.

39. Daremos prioridad a los proyectos de reforma de los centros histéricos vy
dignificacion de los barrios realizando operaciones especificas en todas estas zonas
olvidadas en nuestra normativa urbanistica y en el planeamiento de la region. Siempre bajo
una documentacion de planificacién urbanistica que suponga una utilizacién racional y

sensata del suelo en virtud de las necesidades reales de crecimiento y desarrollo.

40. El Planeamiento debe ser un instrumento que analice, estudie y decida las
ubicaciones mds adecuadas de los grandes enclaves comerciales e industriales,
herramientas de vital importancia para nuestro desarrollo econdmico, sus comunicaciones,
accesibilidad y el respeto a medio ambiente y al paisaje deben estar presentes en las

decisiones que se adopten sobre aquellas. Sectores econdmicos y actores medio
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ambientales deben consensuar estas decisiones junto con las Administraciones publicas y

los agentes sociales.

4.2.-VIVIENDA

El acceso a la vivienda, especialmente para los sectores mds débiles, se ha convertido
en un derecho imposible para ellos, con situaciones de enorme injusticia, agravadas por la
crisis que la avaricia especulativa ha provocado en el sector de la vivienda. Para dar

respuesta a este derecho constitucional proponemos:

41. El patrimonio municipal de suelo, obtenido del 10% del aprovechamiento

urbanistico y de los convenios urbanisticos, irdn destinados a atender:

v' En primer lugar, las necesidades de los propios perjudicados por los desarrollos
urbanisticos concretos de los que estos fondos se obtienen, principalmente el
realojo de las familias que pierdan sus viviendas en el desarrollo de aquellos.

v" En segundo lugar, dar respuesta al art. 47 de la constitucidon, no pudiendo disponer
de dichos fondos publicos para ningun otro fin sin haber dado cumplimiento al
derecho a disfrutar de una vivienda a las personas con riesgo de exclusion social por
carecer de los medios para ello, miles de ellos procedentes de los desahucios

realizados en los ultimos afios.

42. Debemos poner solucion a los efectos que los desahucios, derivados de las
ejecuciones hipotecarias, estan ocasionando a los ciudadanos mas perjudicados por la crisis
qgue las malas politicas han provocado. Ciudadanos actuarda en base a las siguientes

propuestas:

v’ Creacidn urgente una comision formada por entidades financieras, actores sociales,

Comunidad Auténoma y Ayuntamientos, con invitacion expresa a representantes de
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la Administracién Judicial, que analicen y propongan medidas tendentes a paliar las
graves situaciones que se estan produciendo.

v' Proponer desde la comision anterior convenios a las entidades financieras, con
férmulas que tiendan a las novaciones de los préstamos con cardcter retroactivo,
con pago exclusivo de cuotas de intereses durante un tiempo prudencial y aumento
del plazo de amortizacidn...etc, de forma que se permita poder mantener en sus
viviendas a un grupo importante de propietarios en dificultad transitoria, que
pudiendo pagar los intereses del préstamo no puede pagar las cuotas de capital.

v' Cuando no sea viable, por falta de recursos, la solucién anterior, Ciudadanos
pretende evitar que la situacién de impago definitivo del préstamo hipotecario, que
terminard desahuciando a su propietario y a su familia, mantenga la condicion de
deudor al ciudadano desahuciado, abocandole a una situacion ya no solo de
exclusién temporal sino permanente y deudor de por vida en la mayoria de las
ocasiones. Estudiaremos en dicha comisién las férmulas que permitan dar una
segunda oportunidad a quien perdio su vivienda, con medidas como la dacidn en

pago, tal y como desarrolla Ciudadanos en su programa nacional.

43. Plan urgente de Realojo. Abordaremos, junto con la Comunidad Auténoma, un
plan urgente de realojo de las familias que carezcan de recursos y no puedan pagar un
alquiler, basado principalmente en el establecimiento de ayudas a las reformas para su
habitabilidad y beneficios fiscales a quienes destinen sus viviendas a este ambicioso plan
gue contara, entre otras medidas, con la garantia del cobro del arrendamiento con cargo, si
fuera necesario, a los patrimonios municipales de suelo y a otros fondos sociales.
Ciudadanos entiende que se podrd dar respuesta a muchos mads vecinos garantizando el

pago de su alquiler que construyendo nuevas viviendas.
44, Rehabilitacién de viviendas. Pondremos en marcha un plan coordinado con la

Administracién Regional, colegios profesionales y empresas especializadas para ser mas

efectivos en los programas de rehabilitacion de viviendas. Para Ciudadanos la rehabilitacion
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de viviendas con problemas estructurales, de habitabilidad y de accesibilidad deben ser

abordados mediante un amplio compromiso con todo el sector y los vecinos afectados.

45. Propondremos a la Administracidon Regional la revisidon de la legislacién sobre
accesibilidad de viviendas, solicitando la aplicacion de excepciones en los supuestos de
edificaciones antiguas que no puedan cumplir con la normativa fijada para las nuevas
edificaciones. No es comprensible y atenta contra el sentido comun que una edificacidn de
varias alturas que carece de ascensor no pueda obtener licencia por no poder cumplir dicha
instalacién todos requisitos que se exigen a una nueva edificacién. Apostaremos en estos
casos claramente por mejorar la accesibilidad aunque deban ser excepcionadas

determinadas normativas.

46. Los Ayuntamientos deben ser responsables de que las edificaciones a las que
conceden licencia cuenten, a su conclusién con las obras de urbanizacion servicios que
garantizan su habitabilidad. Se adoptaran las medidas adecuadas para que en ningun caso
sean los vecinos que adquieren dichas viviendas quienes deban soportar los perjuicios de la
falta de diligencia municipal. Revisaremos los expedientes con problemas de cedulas de

habitabilidad, depurar responsabilidades e intentar dar solucidn a los mismos.

47. Programas especificos de rehabilitacion de Barrios. Son muchos los barrios de
nuestras ciudades que requieren de programas especificos de rehabilitacién vy
remodelacién. Pondremos en marcha, con los vecinos que residen en ellos, programas
concretos de rehabilitaciéon que revitalicen barriadas completas y eviten su progresivo

deterioro que termina conduciéndolos a situacién de marginalidad estética y ambiental.

48. Supresion e incorporacion a la Concejalia de Urbanismo de la entidad
urbanizadora municipal (Urbamusa). Se persigue que la totalidad de las infraestructuras que
se realicen dentro del Ayuntamiento de Murcia sean gestionadas y tramitadas al igual que
el resto de actuaciones, todo ello para una mejor transparencia en las ejecuciones y servicios

que presta este organismo.
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49. Revision del plan y adecuacién a las necesidades actuales con un proyecto
sensato y viable, eliminando las grandes inversiones previstas para el macro desarrollo

urbanistico que se proyecté en el periodo de la desenfrenada expansion.

50. Establecimiento de un listado de empresas murcianas, con total transparencia,
en el cual las adjudicaciones de pequefias actuaciones se realice estrictamente por un orden

de lista u otro sistema que garantice que no se produzcan favoritismos.

51. Establecer una oficina de informacién para posibles subvenciones, fondos o
cualquier otro tipo de ayudas y/o programas de la Union Europea. Se estan perdiendo

muchas lineas de ayudas por falta de informacién al ciudadano.

CAPITULO 5.- TRANSPORTE Y CIRCULACION.

Una buena regulacion del uso de la via publica debe tener en cuenta las expectativas,
necesidades y entorno real de cada municipio, buscando el equilibrio entre las diferentes
actividades y actores que conviven en el espacio publico: residentes, visitantes, turistas,
transportistas, comerciantes, trabajadores.., integrados todos formando un sistema
homogéneo dentro del Término Municipal.

Integracion y homogeneidad fisica, operacional, tarifaria, informativa, ergondmica...,
para lo cual serd preciso un exhaustivo estudio de la red de transporte para plantear una
estrategia de actuacion que ponga en prdctica nuevos Planes de Movilidad urbana. Un Plan
sostenible que identifique, a corto, medio y largo plazo, las diferentes actuaciones a

desarrollar para conseguir una red homogénea de la calidad deseada en todo el Territorio.

52. En materia de trafico, uno de los mayores problemas de nuestro municipio es la

congestién, acrecentado por el deficiente mantenimiento de las vias de interconexion entre
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Pedanias. Por ello, en ésta materia, pondremos todos nuestros esfuerzos en buscar
programas de ayudas europeas destinados a la financiacion de los cinturones perimetrales

de Murcia (costeras) y aumentar la seguridad de nuestras vias interurbanas.

53. Murcia, con su clima y con su huerta y pedanias préximas, redne unas
inmejorables condiciones para hacer de la bici un medio habitual de transporte, sano y
saludable, ecoldégicoy econdmico. Nuestras autoridades en estas cuestiones, ha estado mas
pendientes del titular en los medios que de aportar soluciones y propuestas que den
respuesta a los usuarios, a los peatones y a los conductores. Para Ciudadanos la cultura de

este medio de transporte parte de cuatro cuestiones fundamentales:

v" Que dé una respuesta adecuada de conexidn entre el casco urbanoy los alrededores,
mediante carriles independientes del trafico rodado y del peatén.

v" Que dichos carriles cuente con las medidas de seguridad oportunas.

v' Que se faciliten puntos de aparcamiento provisto de las medidas de seguridad
adecuadas.

v Y por ultimo, adecuar el resto de transportes publicos para que los usuarios de este

medio puedan transportarlas sin costes adicionales.

54. La distribucion y gestién eficaz del trafico de mercancias es un grave reto de
movilidad urbana. Por ello, desde la administracién buscaremos soluciones de futuro para
el transporte de mercancias en el interior del casco urbano. El proyecto consistiria en
localizar de espacios adecuados a las afueras de la ciudad donde pueda estacionar los
grandes vehiculos de transporte y trasladar las cargas de ultimo reparto a vehiculos
eléctricos adecuados para el transporte interior. Con esta medida, desde Ciudadanos
buscamos reducir la contaminacién ambiental, agilizar el trafico rodado, favorecer la
distribucién puerta a puerta y conseguir un modelo de ciudad mas sostenible, inteligente y
respetuoso, garantizando la satisfaccién de todos los actores que intervienen en la cadena

de reparto de mercancias, sin que ello suponga encarecimiento de dicho servicio.
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55. No obstante, y mientras se analiza y concreta la puesta en marcha de nuevos
sistemas, adoptaremos medidas adecuadas para analizar y regular las zonas de carga y
descarga. Dichas zonas deben preservarse para la finalidad que cumplen, debiéndose llevar

a cabo un riguroso control de las mismas. En este sentido nuestras propuestas son:

v Implantar un sistema de control de la distribucién urbana de mercancias que vigile
el tiempo de utilizacién de las zonas de carga y descarga por los vehiculos
comerciales.

v' Promover convenios con los concesionarios de los parkings publicos subterraneos,
para su utilizacion como plataforma logistica de reparto a pie o bicicleta de
mercancias.

v’ Estudiaremos la posibilidad de establecer una tasa de aparcamiento comercial anual

para vehiculos industriales, con la que evitarian las costosas multas.

56. Mejoraremos y racionalizaremos el transporte publico en nuestras pedanias,
ajustando las ofertas a las demandas y necesidades reales, con el objetivo de convertir al
transporte urbano un medio efectivo y prioritario para los desplazamientos dentro de

nuestro Termino Municipal.

57. Defenderemos que el AVE llegue a Murcia soterrado, evitando asi que esta gran
infraestructura divida nuestra ciudad en dos y condene a miles de vecinos a vivir “al otro

lado del muro”.

58. Propondremos un sistema de tarifas simple, basado en un solo billete que
permitira recorrer la ciudad haciendo uso de cualquier tipo de transporte publico (autobus
de cualquier concesionario de nuestro Ayuntamiento, tranvia o bicicleta), pudiendo cambiar
sin costo alguno de uno a otro medio con validez horaria determinada y con un precio

especial para sus tarifas diarias, semanales o mensuales.
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59. Crearemos un billete o tarjeta de residente de Pedania con bonificaciones que

compensen las casuisticas del entorno.

CAPITULO 6.- BIENESTAR SOCIAL, POLITICAS DE IGUALDAD Y
EMPLEO.

Todo lo que hoy conocemos como seguridad social, servicios sociales, asistencia
sanitaria publica, educacion publica, atencion a la discapacidad, igualdad de oportunidades,
politicas de empleo, etc. forma parte de una idea original unica: la justicia social, cuyo
objetivo es utilizar todos los medios a su alcance para conseguir un minimo de dignidad
material y espiritual de todos los ciudadanos, la igualdad de oportunidades para la
promocion personal y la paz social. Con el paso del tiempo, la especializacion y la division
funcional del trabajo han parcelado las tareas de estos objetivos globales. En época de
cambios como la que vivimos se hace necesario ganar perspectiva y tener una vision integral
que ponga el acento sobre lo comun, aglutinando las energias que se pueden perder por una
excesiva fragmentacion. En ultima instancia, el principio al que toda nuestra accion queda
jerdrquicamente supeditada es la prestacion del mejor servicio posible a los ciudadanos, tal
y como recoge nuestra Constitucion. En Ciudadanos ponemos la politica y la economia al
servicio del ciudadano, precisamente porque creemos en la capacidad de todos y cada uno

de nosotros para mejorar nuestra comunidad.

60. Centraremos nuestros esfuerzos en acabar con la pobreza infantil. Para esta
prioridad, aplicaremos ayudas a las familias mas necesitadas, complementaremos las
existentes ayudas de comedor durante el periodo lectivo y mantendremos el servicio
durante los periodos no lectivos, bien a través de los comedores escolares, bien a través de

las escuelas de verano.
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61.  Apoyaremos econdOmica y técnicamente a las organizaciones que desarrollen
programas de orientacién familiar, apoyo a la mujer embarazada y a Ila

maternidad/paternidad.

62. Estableceremos reducciones fiscales en los tributos locales para las empresas
gue incluyan medidas especificas para la conciliacién de la vida laboral y familiar dentro de

sus planes de Responsabilidad Social Corporativa.

63. Trabajaremos por la igualdad de oportunidades. Recuperaremos la figura del
Agente de lgualdad, aumentando sus atribuciones, de modo que se convierta en el
referente de cualquier ciudadano que considere estar recibiendo un trato discriminatorio

por razén de género, orientacion sexual, origen, cultura, religién, etc.

64. Trabajaremos para que todos los murcianos/as disfruten de una vivienda digna.
Dada la actual situacién de excepcionalidad, crearemos una bolsa de viviendas vacias y
fomentaremos que se destinen al alquiler social. Conscientes de la limitacién de recursos
municipales para atender la mayor cantidad de casos posibles, apostaremos por un plan que
garantice, por parte del Ayuntamiento, el pago de las rentas de aquellas viviendas que se
dediquen al alquiler social de los mas necesitados y que complementaremos con otras

medidas de incentivo como bonificar la cuota del IBI de dichos inmuebles.

65. Paliaremos los efectos provocados por las ejecuciones hipotecarias con las

medidas recogidas en nuestro capitulo destinado a la vivienda.

66. En la misma linea anterior, para evitar los embargos y subastas de viviendas de
personas en situacion de necesidad, apostaremos por alcanzar acuerdos puntuales con los
ciudadanos, antes y después de iniciada la via de apremio, tendentes a facilitar el pago,

renegociando las deudas pendientes con la Administracion Local.
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67. Pondremos como prioridad la promocién de la autonomia de las personas con
discapacidad. En este sentido, nos comprometemos a hacer accesibles fisica vy
cognitivamente todas las sedes fisicas y virtuales del Ayuntamiento de Murcia dedicando a
éste fin el 1% del presupuesto municipal para infraestructuras. Igualmente desarrollaremos
la adaptacion de los medios de transporte publicos, incluyendo el que haya una reserva de
un 10% de la flota de taxis «para todos». Generalizaremos la instalacion de avisos sonoros
en todos los semaforos urbanos, asi como de pavimento biselado y abotonado en su

entorno. Todos estos compromisos han de estar cumplidos a diciembre de 2017.

68. Estableceremos protocolos claros y consensuados con los colectivos interesados
para la adaptacién gradual de todos los espacios publicos, sean de nueva creacién o
renovados, para las personas con discapacidad intelectual, dotandolos de indicaciones
sencillas, claras y légicas, con apoyos visuales y de otra indole, para darles la mayor

autonomia e independencia posibles.

69. Promoveremos la inserciéon laboral de las personas con discapacidad, a través del
compromiso del gobierno municipal de contratar exclusivamente con aquellas empresas
que estén cumpliendo escrupulosamente con la cuota legal de puestos de trabajo para

personas con discapacidad.

70. Potenciaremos la insercidén laboral de las personas con discapacidad intelectual,
desde los 16 afios en adelante, a través de las ayudas al empleo con apoyo. Método que se

ha mostrado eficaz.
71. Promoveremos la autonomia de las personas con discapacidad de forma
eficiente, a través de la figura del Asistente Personal, de acuerdo con la Declaracién de los

Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU.

72. Mejoraremos la atencidén temprana en menores de 0 a 6 afios. Abordaremos

junto con los centros superiores de estudios y los colectivos afectados la necesidad de
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estudio, regulacidén, mejora de los protocolos de deteccion precoz y, muy especialmente, la
atencién a estos menores, que actualmente no tiene ningln tipo de cobertura publica.
Elevaremos las conclusiones a la Asamblea Regional, responsable de legislar en esta

materia.

73.  Apoyaremos la labor de los centros de dia ocupacionales, en colaboracién con
las asociaciones de personas con discapacidad, paliando, dentro de las posibilidades del

Ayuntamiento, las dificultades econdmicas de los usuarios derivadas del copago actual.

74. Fomentaremos para las personas con discapacidad planes de ocio inclusivo en
entornos normalizados y de actividad deportiva como parte de un plan de vida sana. En éste
sentido, en las actividades deportivas organizadas por la administracion local, revisaremos

las «marcas» necesarias para la participacidon en eventos normalizados.

75. Apoyaremos la independencia de las personas con discapacidad que deseen
desarrollar un plan de vida propio. Para ello, apoyaremos la financiacién de proyectos de

aprendizaje en viviendas tuteladas para una vida auténoma.

76. El Alcalde Pedadneo debe ser el representante de sus vecinos ante el
Ayuntamiento. Promoveremos los cambios legales necesarios para que se incluya en sus
atribuciones la de informar periédicamente a la Concejalia correspondiente de las

dificultades econémicas, sanitarias y sociales de sus vecinos.

77. Trabajaremos para que los profesionales de los Servicios sociales puedan dedicar
mayor parte de su tiempo a la atencién directa y personalizada a los ciudadanos.
Proponemos descargar a estos profesionales de trabajo administrativo, a través de la
reestructuracion de la divisién de las tareas y de la creacidon de una aplicacién web, para
moviles y para tablet donde se puedan realizar parte de los trdmites administrativos y se

pueda solicitar cita previa, manteniendo las vias tradicionales de comunicacion.
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78. Las entidades sin animo de lucro son fundamentales en la prestacién de servicios
de bienestar social a los ciudadanos, por ello, realizaremos una camparia de difusién de las

mismas para agradecer, poner en valor y promocionar el apoyo a su labor.

79. Gestionaremos eficientemente los recursos publicos. Crearemos diferentes
Mesas de Trabajo para canalizar sinergias y evitar posibles duplicidades, en las que
participaran los profesionales de los Servicios sociales del Ayuntamiento y de las
asociaciones del tercer sector. Desde estos foros se afrontara los problemas sociales y su
solucion de modo conjunto. Asi, reordenaremos todos los servicios prestados por la
administracion local y las entidades sin animo de lucro, dando estabilidad a los proyectos
gue ya han demostrado ser de gran valor para los usuarios a lo largo del tiempo, debiendo
dedicar los recursos liberados a nuevas iniciativas o a inversiones que quedaron en suspenso

por la falta de fondos.

80. Promoveremos la solucién extrajudicial y auténoma de los conflictos sociales.
Desde Ciudadanos, entendemos que una debida anticipacién y mediacién puede evitar
situaciones de violencia doméstica, de comunicacién, de acceso a servicios...etc. Por eso,
promoveremos un Servicio de mediacidn que facilite la comunicacién entre partes que
podrian relacionarse de forma colaborativa, pero que, por dificultades en la comunicacion,

desconfianza mutua, diferencias culturales, etc. todavia no lo han hecho.

81. Fomentaremos el voluntariado y el asociacionismo promoviendo camparias que
pongan en valor la figura del voluntario y que animen también a la participacién de las

personas mayores en programas de voluntariado.

82. Desde el Ayuntamiento facilitaremos la integracién efectiva de los inmigrantes

en los dmbitos educativo, cultural, social y econdmico en el municipio. Este servicio también

se ocupara de protegerlos de posibles intentos de abusos o engafios a los que son
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vulnerables cuando recurren a terceros para formalizar tramites frente a la Administracion

0 en operaciones como alquilar una vivienda, etc.

83. Potenciaremos los programas preventivos (consumo de drogas, embarazos no
deseados,etc.), especialmente entre los mas jovenes, mediante campanfias especificas en los
centros educativos. Reforzaremos los centros de apoyo a los drogodependientes y los

programas de reinsercioén laboral junto con la Agencia de desarrollo local.

84. Desde el Ayuntamiento se promoverd la elaboracién de un pacto local, con la
intervencion de todos los agentes sociales, a fin de identificar las necesidades formativas y
los nuevos yacimientos de empleo. Mediante la reasignacion de recursos publicos ya
existentes, se materializard una auténtica oficina del emprendedor, donde se centralicen y
agilicen, gracias a un funcionario tutor, los procedimientos de creacidon de empresas, la
concesion de licencias y resto de trdmites administrativos, apoyando, asesorando y

facilitando realmente, la ya de por si dificil y valiente tarea del emprendedor.

85. Priorizacién de ayudas por parte de la administracién hacia todas aquellas

iniciativas privadas que conlleven la generacién de empleo neto y de calidad.

86. Las propuestas de innovacién de C’'s pasan por los programas europeos de I+D+i
(life, horizonte 2020) e incluso ayudas puramente agricolas (PDR, PAC...), todo ello
perfectamente engranado con modernas figuras de gestién tales como “custodia del
territorio”, “bancos de habitat” e incluso bonos verdes, que pueden proporcionar

importantes oportunidades de viabilidad.
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CAPITULO 7.- TURISMO, FESTEJOS Y MARCA TERRITORIO

Nuestra prioridad serd la de un modelo turistico sostenible que garantice la
convivencia entre viajeros, visitantes y residentes, creando una verdadera “MARCA
TERRITORIO” que sea un referente para los touroperadores. Hay que pensar que 2/3 de las
marcas son irrelevantes para los consumidores en un nuevo y frdgil panorama territorial,
mdxime si tenemos en cuenta la especial coyuntura actual, con una crisis econémica global
(especialmente agresiva en Espafia); con una situacion financiera municipal critica; con una

pésima imagen por los casos de corrupcion y, sobre todo, sin una marca que nos identifique.

En Ciudadanos, conscientes de que el turismo es motor estratégico del desarrollo
local, consideramos imprescindible: estudiar nuestras fortalezas y singularidades,
identificando aquellas de dominio diferenciador, relevantes para un publico heterogéneo; y
aseqgurar el posicionamiento de nuestra marca asociada a la garantia del cumplimiento de

las expectativas del destino.

Murcia cuenta con numerosos eventos de Interés Turistico Internacional, Nacional y
Regional, centrados principalmente en las fechas de primavera y septiembre. Nuestras
acciones irdn destinadas a colaborar estrechamente con todos los implicados para que
Primavera y Septiembre siga siendo una referencia nacional e internacional, pero apoyando
y fomentando otras acciones que potencien nuestro turismo el resto de afio en la Ciudad y

en las Pedanias. En este sentido:

87. Pondremos en marcha una plataforma permanente que tenga, como principal
objetivo coordinar nuestros eventos turisticos mds importantes, principalmente aquellos
declarados de Interés Turistico Internacional, integrada por todas las organizaciones

responsables de los mismos, los empresarios de la hosteleria (Hostemur), proteccién civil,
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112, policia local y todos los servicios municipales afectados. Dicha plataforma celebrara
reuniones mensuales y serdn presididas por el Alcalde de Murcia. Entierro de la Sardina,
Bando de la Huerta, Semana Santa, Moros y Cristianos, Certamen Internacional de Tunas,
Carnaval de Cabezo de Torres..etc., todos estos grandes eventos deben principalmente su
éxito al esfuerzo realizado por sus respectivas organizaciones. Desde Ciudadanos
entendemos que es necesario que sigan siendo aquellas las que adopten las decisiones de
sus organizacion y desarrollo, su demostrada experiencia y entrega seria dificil de igualar,
pero es necesario que el Ayuntamiento colabore mas estrechamente con aquellas, y que lo
haga a lo largo de todo el afio, con el objetivo de facilitar los altruistas esfuerzos que las

mismas realizan.

88. Pero los eventos anteriores se concentran en unas determinadas fechas, siendo
nuestra intencidén apostar igualmente por otras acciones que mantenga para Murcia una
oferta turistica continuada durante el resto del afio, en Ciudad y Pedanias. Para ello, nuestra
prioridad sera la de un modelo turistico sostenible de calidad, con estancias mas largas,
interesado en descubrir los valores culturales, histdricos y artisticos de los lugares que visita

y que respete la convivencia.

89. Promoveremos la realizacion de estudios de impacto social y econdmico de la
actividad turistica, que establezcan objetivos a corto, medio y largo plazo para garantizar la
convivencia entre visitantes y residentes, para establecer las mejoras de las infraestructuras
y de los servicios publicos, aparcamientos, ocupacién de la via publica, etc., estableciendo

medidas para que los beneficios del turismo reviertan en todo el municipio.

90. Recuperacién del entoldamiento del centro histdrico de la ciudad.

91. Apoyo institucional a blogs y blogueros que contribuyan a difundir y ampliar el

conocimiento de nuestro municipio y su oferta turistica.
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92. Mediante un acuerdo publico-privado potenciaremos el turismo de huerta
mediante un mini-complejo de “Alojamiento Huertano”, es decir, apartamentos turisticos
tipo “Caseta huertana” para crear un nuevo concepto de “turismo de hacienda”. Todo ello,
en un entorno con restaurantes que utilicen los productos naturales de la tierra con comidas

y platos tipicos de la cocina murciana.

93. Daremos mayor visibilidad a las industrias artesanales en las plazas de abastos

emblematicas de la ciudad de Murcia o sus alrededores.

94. Realizacion de campaifias promocionales para los colectivos de residentes
extranjeros de los complejos residenciales, tanto de Murcia como de las regiones limitrofes.

Sobre todo en fechas especiales, con excursiones especialmente disefiadas para ellos.

95. Creacion de un mapa interactivo que permita el recorrido del municipio por

medio de cédigos QR.

96. Mejora de los miradores de Monteagudo y La Fuensanta.

97. Mejora de la ruta que discurre desde el malecdén hasta la Contraparada, con

apoyo de sefialética que informe al visitante de lo que hay a derecha e izquierda.

98. Implantar un signo reconocible de excelencia/calidad para aquellos

establecimientos comerciales y hosteleros que cumplan los requisitos exigidos.

99. Recuperacién de la carcel vieja por medio de un convenio tripartito con las
Universidades, el Ayuntamiento y la iniciativa privada, para la puesta en funcionamiento de

un albergue universitario, especialmente destinado a primer alojamiento Erasmus.

100. Promoveremos la creacidon de un servicio de atenciéon exprés para atender

cualquier queja por parte de un visitante de nuestro municipio.
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101. Crearemos un consorcio publico-privado para integrar sinergias y conseguir de
nuestro territorio una marca deseable capaz de satisfacer necesidades a todos los niveles.
Pero, sobre todo, que contribuya al desarrollo local y comercial de nuestro municipio. Para
ello, tras estudiar nuestros potenciales recursos (patrimonio natural y cultural, clima,
entornos cercanos, servicios, nuestros vecinos), los transformaremos en productos vy, a su

vez, dichos productos en ofertas dirigidas a satisfacer o crear una demanda de mercado.

102. Apoyaremos la declaracion de bien de interés cultural de la red hidraulica de la

huerta de Murcia con categoria de lugar etnogréfico.

103. Puesta en marcha de un Plan de recuperacién y restauracion de cauces, molinos,

norias y partidores.

104. Creacién de rutas emblematicas y turisticas tanto por el centro de la ciudad como
por la huerta de Murcia y sefializacidén de las mismas, con interconexién de las distintas rutas

(cortas y largas), para la creacién de un anillo cultural en toda la Regién.

105. Promocidn del turismo de reuniones, congresos y convenciones, para romper la
estacionalidad que marcan los distintos periodos vacacionales y eventos ludico-festivos de
nuestro municipio, diversificando asi nuestra oferta turistica y apostando por el subsector

turistico mas importante desde el punto de vista de la rentabilidad.

106. Elaboraremos una guia turistica para Smartphone. Con ello conseguiremos que
el visitante disfrute directamente en su movil de toda la informaciéon necesaria para
aprovechar cada momento de viaje y disponer de las mejores recomendaciones durante su

estancia en nuestro municipio.
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CAPITULO 8.- DEPORTES.

Promocionaremos el deporte de base como elemento de educacion integral de la
persona, con programas estables de actividades extraescolares, que generen espacios de

integracion e incorpore los valores de disciplina, esfuerzo, superacion y trabajo en equipo.

107. Evitaremos discriminaciones deportivas por razones econdémicas, sociales o de

género.

108. Fomentaremos las Jornadas/Charlas formativas gratuitas para padres y jovenes

(habitos saludables, primeros auxilios, higiene, educacién en el deporte — FAIR PLAY).

109. Potenciaremos las olimpiadas deportivas y paralimpiadas interescolares

municipales.

110. Realizaremos un programa especial de actividades de integracién social, deporte

base y deporte adaptado.

111. Fomentaremos el aprovechamiento / optimizacion de instalaciones de colegios

publicos fuera de los horarios escolares.

112. Pondremos en marcha un BONO DEPORTE por tramos y adaptado a las

necesidades de los ciudadanos.

113. Potenciaremos la disponibilidad y acceso de los Mayores a las instalaciones

municipales y habilitacion de espacios aire libre para sus practicas deportivas saludables.
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114. Destinaremos un sabado al mes para un programa de mayores deportivos, con

un calendario especial para deportes en grupo.

115. Revisaremos las concesiones administrativas deportivas, subvenciones y

convenios con clubes y entidades (instalaciones, escuelas, etc.).

116. Crearemos un protocolo de actuacién de personal de instalaciones deportivas

municipales para mejorar la atencién y cercania con el ciudadano-deportista.

117. Pondremos en marcha un plan anual de mantenimiento preventivo de las
instalaciones deportivas, con un archivo histérico de las medidas tomadas y las incidencias

acaecidas.

118. Daremos riguroso cumplimiento a la normativa de prevencién de riesgos y

evacuacion en las instalaciones deportivas.

119. Integraremos el deporte en la Ciudad, mediante un proyecto de deporte urbano
(aprovechamiento de zonas abiertas, dotaciones para deportes aire libre, deportes
minoritarios, skate, bikers,rollers, bmx, scooters, streetworkout, etc.). Habilitaremos y
mejoraremos los margenes del rio Segura y otros espacios abiertos para la practica del

deporte.

120. Crear una red de circuitos (bici, running, cardio) verdes y sostenibles con areas
de fitness y un plan de adecuacién de las dotaciones existentes para optimizar su utilizacion.

Una ciudad saludable y bien comunicada.

121. Deporte en familia. Programa de actividades deportivas para toda la familia,

fuera de la jornada escolar y laboral, garantizando el cumplimento de los principios de

conciliacion de la vida familiar y laboral.
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122. Escucharemos a todos nuestros clubes de deportes profesional de nuestra
Ciudad y en la medida de nuestra competencia estaremos junto con ellos para solucionar
aquellas cuestiones que ayuden al desarrollo normal de su actividad. El deporte profesional
no solo es un embajador de Murcia fuera de nuestra tierra sino que es un espejo y referente

para nuestro jovenes que se inician en esta sana y necesaria actividad.

CAPITULO 9.- COMERCIO Y DESARROLLO LOCAL.

Debemos consolidar el Comercio Local de proximidad. Protegeremos el
mantenimiento del pequefio comercio de barrio que garantice un adecuado servicio de
proximidad a los residentes, como modelo para garantizar el bienestar, el crecimiento y el
progreso de aquellos. Queremos plantear un verdadero desarrollo local basado en un
enfoque de amplia dimension, abandonando el caduco modelo de desarrollo (tipo top-down)
para introducir el enfoque enddgeno o de abajo arriba (tipo bottom-up), basado en las
expectativas, ideas, proyectos e iniciativas locales, para conseguir la transformacion
econdmica y social necesaria mediante la promocion de la actividad empresarial localizada
que contempla: la mejora de infraestructuras, la promocion de la zona, acopio de recursos,
servicio de apoyo a empresas existentes y creacion de nuevos modelos de empleo; todo ello,

con la coordinacion de actuaciones locales.
123. Pondremos en marcha acciones coordinadas entre la administracién local y

regional que permitan atender de manera directa las necesidades del comercio,

integrandolo en la cultura y el turismo como parte de la identidad del Municipio.
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124. Apoyaremos la libertad de horarios para el comercio, para evitar la ya existente
fuga de clientes a otras zonas de la regidn y provincias limitrofes, que carecen de
restricciones. Al mismo tiempo llevaremos a cabo medidas de compensacidn fiscal para
paliar posibles perjuicios econdmicos que dicha libertad de horario pudiera producir en los
pequefios comercios. Asimismo, desarrollaremos acciones de marketing especificas que le

permitan competir con las grandes superficies comerciales.

125. Potenciaremos las herramientas de geolocalizacion en el ambito del pequeiio

comercio que informen de las ofertas vigentes en establecimientos cercanos.

126. Fomentar portales web asociativos de establecimientos de Murcia para creacion
de centros comerciales virtuales tipo marketplace, donde vender los productos y competir

en lared.

127. Se modernizaran los mercados municipales adaptandolos a las necesidades

actuales de servicio y horario de cada barrio y poblacion.

128. En materia de Regulacion del Aprovechamiento Especial o Utilizacidn de la Via
Publica mediante puestos y casetas, reduciremos las tasas para situarlas a niveles acordes
con la actual situacién de crisis y el entorno socio econdmico.

129. Propondremos medidas y soporte para la optimizacidon de recursos, asi como
para el cambio del modelo productivo a través del cooperativismo, la incorporacién de las
TIC's y la colaboracidn entre administracién y agentes sociales.

130. Creacidn de la marca “MERCADOS DE ABASTOS”.

131. Adaptaremos las tasas municipales a la situacion econdmica social de nuestro

término municipal.
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CAPITULO 10.- JUVENTUD.

La juventud es uno de los colectivos prioritarios de nuestra actuacion. Pondremos en
marcha un érgano consultivo que vele por el desarrollo de iniciativas municipales que tengan
en cuenta las necesidades especificas de apoyo a la juventud, en cuanto a educacion,

transporte, promocion profesional, cultura, salud, deporte y ocio.

Realizaremos anualmente una Audiencia de Juventud para que los jovenes del

municipio puedan trasladar directamente al Ayuntamiento sus inquietudes y propuestas.

132. Renovaremos las ofertas de talleres y actividades para nuestros jévenes.

133. Dedicaremos especial atencién a la promocién de los jovenes murcianos que

destaquen en alguna disciplina: musica, pintura, escritura, deportes, fotografia, etc.

134. Adoptaremos medidas destinadas a facilitar el emprendimiento y la inclusién de
los jovenes en el mercado laboral, mediante la reducciéon de tasas municipales para

emprendedores jévenes y empresas que fomenten la contratacién juvenil.

135. Crearemos una bolsa de alquiler de pisos para para jévenes estudiantes y

trabajadores.

136. Estableceremos una tarifa especial reducida para estudiantes destinada a

facilitar la movilidad y el uso de medios de transporte publico respetuosos con el medio

ambiente.
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137. Trabajemos para una coordinacion administrativa en materia de Juventud,
mediante un portal Unico que incluya los servicios disponibles en todas las Administraciones

- Estatal, Autondmica y Municipal y entes privados.

138. Facilitaremos la inclusién laboral de los jévenes mediante la realizacion de
proyectos formativos acordes a las demandas reales del mercado de trabajo, promoviendo
las escuelas taller, de la mano de empresas del sector. Dicha formacidn serd eminentemente

practica y efectiva.

139. Incidiremos en la formacidn y orientacién para el acceso a los planes y ayudas de
la Unidn Europea tales como el programa de Garantia Juvenil. Un plan aprobado en

diciembre del 2013 y del que poco se ha informado.

140. Creacion de una escuela de grafiteros, dedicando determinados espacios
publicos destinados al efecto, donde los jovenes con experiencia ensefien a nuevos
alumnos en la préactica de esta actividad y les inculquen el respeto por las zonas no
habilitadas para ello. Se ofrecera a las comunidades de vecinos, a través de los
administradores de fincas, la posibilidad de decorar aquellos elementos de la comunidad

deteriorados que pudieran mejorar su ornato.

CAPITULO 11.- EDUCACION.

Aunque reducidas, las competencias del Ayuntamiento en éste drea son
fundamentales para facilitar la consecucion de los objetivos educativos. El municipio es el
escenario principal donde todos nos formamos como seres humanos, ciudadanos y
profesionales. Los centros escolares han de tener las condiciones y disponibilidad adecuadas

para ser utiles a todos.
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141. Cubrir la educacién infantil de 0 a 3 afios dentro del sistema de Educacién
Publica. Promoveremos el concierto de plazas con entidades privadas, adecuando el coste

en esta etapa de la educacidn a las capacidades econdmicas de las familias del municipio.

142. Promocionaremos la corresponsabilidad en la educacién y formacion de
nuestros jovenes, potenciando la colaboracién y participacién de otros agentes sociales en

el &mbito educativo.

143. Mejoraremos las instalaciones de los centros escolares del municipio.
Implementaremos tareas operativas eficientes de mantenimiento y mejora de dichos

centros, como la instalacion de pérgolas y sistemas que protejan de la radiacidn solar, etc.

144. Colaboraremos en el impulso de actividades extraescolares, sobre todo las
relacionadas con el desarrollo local, el espiritu emprendedor, la sostenibilidad y el respeto

a nuestra huerta como modo de vida e identidad.

145. Promoveremos la relacién entre la programacién de los centros y el entorno

socioeconémico y cultural de nuestro municipio.

146. Facilitaremos y posibilitaremos el uso de los centros docentes publicos fuera del

horario escolar para actividades educativas, culturales, deportivas, sociales.

147. Promoveremos la creacion de Escuelas Municipales de Musica en los CEIP, en las
gue se imparta el Grado Elemental de algunas especialidades como piano, violin y guitarra,
mas lenguaje musical, pues desde hace décadas la demanda de estos estudios musicales en

el término municipal de Murcia supera ampliamente a la oferta.

148. Ampliaremos el servicio de la red de bibliotecas municipales, extendiendo,

ademas, la red de aulas de estudio de 24 horas, aprovechando estas infraestructuras.

Programa Electoral Municipal de Murcia. Mayo 2015 45



CAPITULO 12.- CULTURA.

La promocion de la cultura es una de las tareas irrenunciables de toda administracion
publica. Velaremos por salvaguardar y defender el patrimonio histdrico, artistico,

arquitectonico, cultural y natural de nuestro municipio.

149. Apertura, puesta en valor y acondicionamiento del Yacimiento arqueoldgico de

la Arrixaca, para convertirlo en un foro educativo y de ocio de la ciudadania.

150. Proteccion, proyeccion y difusion del Patrimonio Inmaterial del Municipio de
Murcia, con especial atencién a la musica y cantos tradicionales, expresiones orales, rituales

y actos festivos, asi como técnicas artesanales y las relacionadas con la Huerta de Murcia.

151. Catalogacion de la Red de Regadio de la Huerta de Murcia y su patrimonio

asociado, y tramitacidn de su expediente de declaracién como Bien de Interés Cultural.

152. Pondremos en marcha un plan de reutilizacidn de los edificios, de titularidad
publica, que se encuentren cerrados o abandonados, para la creacion de espacios de uso
cultural y lddico: locales de ensayo para musicos, estudios de arte para creadores, espacios

expositivos, talleres artesanales, etc.

153. Adaptaremos los horarios de la red de museos del municipio a las condiciones

climatolégicas de Murcia y al ritmo de vida derivado de este.

154. Ofreceremos el espacio publico para sacar el arte a la calle, y utilizarlo como
motor que ayude a nuestro crecimiento, como recurso, pero sobre todo, la utilizacion de la

cultura como un derecho.
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155. Los artistas podran actuar en el espacio publico (plazas, avenidas, estaciones,
etc.). El arte en la calles es un atractivo mds para vecinos, visitantes y turistas que podran

sentirlo en los mejores entornos urbanos.

156. Se concederd la correspondiente autorizacidon administrativa a los artistas para

garantizar el descanso de los vecinos y la accesibilidad en los espacios publicos.

CAPITULO 13.- MEDIO AMBIENTE Y CALIDAD URBANA.

La actuacion no debe ser la misma en todos los entornos. Nuestro municipio es
especial. Favoreceremos el mantenimiento y extension de las zonas verdes en la ciudad y su
integracion con nuestro rico patrimonio huertano, desarrollando los equipamientos y
servicios necesarios para todos. Siempre atendiendo a las necesidades de consolidacion y

crecimiento de una manera sostenible y conservando los valores ambientales.

157. Se mejorara laintegracién ambiental del rio Segura a su paso por el casco urbano,
mediante una serie de actuaciones, que consigan un espacio de esparcimiento de los

murcianos y a su vez una mejora del estado ecoldgico del rio mediante:

v" Mejora de la sombra de los paseos riberefios con especies autdctonas con poca
necesidad hidrica.

v" Construccién de refugios de fauna (nutria, aves, etc.) en el cauce.

<\

Eliminacién de especies exdticas invasoras en el cauce
v" Mejora y acceso del camino de la mota del rio en el mismo nucleo de la ciudad de

Murcia.
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158. Paralaelaboracién de cualquier plan parcial o general y en relacion con las zonas
inundables producidas por los diferentes cauces, se atenderdn las limitaciones establecidas
en el Sistema Nacional de Cartografia de Zonas Inundables, impidiendo la urbanizacién en

zonas declaradas de riesgo.

159. En colaboracion con la Confederaciéon Hidrografica del Segura se realizard un
programa de puesta en valor de las principales ramblas del municipio incidiendo en su

restauracion ambiental.

160. Se procederd a la reforestacién de los montes publicos que se encuentren con
peor cobertura vegetal, priorizando las especies autdctonas y con mayor resiliencia,

realizando tareas preventivas para evitar incendios forestales.

161. Colaboraremos con la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia en la
redaccion del Plan Rector de Uso y Gestion del Parque Regional “El Valle y Carrascoy”,
compatibilizando los usos tradicionales del espacio con la decidida conservacién de los

recursos naturales del Parque.

162. Apoyo a la defensa de las principales vias pecuarias que cruzan el municipio de

Murcia evitando la ocupacién y el deterioro de las mismas.

163. La Administracién publica debe dar ejemplo firme del uso de energias
renovables, con especial incidencia en el alumbrado publico, climatizacién e iluminacidn de
edificios publicos y centros deportivos, flota de vehiculos municipales asi como de sus
contratistas. Para ello se realizardn auditorias de eficiencia energética, instalacidon
luminarias de bajo consumo tanto en edificios como en vias publicas, uso de energias
renovables y utilizar tecnologias de la informacién y comunicacién para el ahorro energético
Smart Cities, Proyectos Clima, etc., asi como la propia generacion mediante fuentes de

energia renovables.

Programa Electoral Municipal de Murcia. Mayo 2015 48



164. El Ayuntamiento fomentard la compra publica verde a través de la contratacion
de los suministros con proveedores, instituciones y empresas medioambientalmente
sostenibles. Por ejemplo, con aquellas empresas que posean un sistema de gestion

ambiental certificado, productos con etiqueta ecolégica FSC y PEFC, etc.

165. La educacidon ambiental desde la perspectiva local, es una via imprescindible
hacia la gestidon sostenible del municipio de Murcia, para ello se desarrollaran programas
educativos ambientales en colegios e institutos, se fomentara el programa europeo STARS
(Acreditacién y Reconocimiento de Desplazamientos Sostenibles para Colegios), se
mejoraran las infraestructuras de divulgacién ambiental y se creard un programa de

voluntariado ambiental fomentando a las asociaciones que desarrollan estos trabajos.

166. Desarrollo junto con el resto de organismos competentes del plan regional de
mejora de la calidad del aire a partir de una comisidon que esté formada por todas las partes
implicadas: técnicos autondmicos y municipales (tanto de medio ambiente como de sanidad

e industria representantes de empresas, asi como AAVV y ecologistas).

167. Actualmente, no existen normativas que regulen el grado de salubridad del aire en el
interior de vehiculos de transporte, pero si existen guias de buenas practicas y criterios
técnicos que desde el Ciudadanos promoveremos para mejorar la calidad del aire interior

de los vehiculos de transporte publico.

168. Se hara una revalorizacién de las zonas verdes ya existentes y se crearan
itinerarios peatonales que unan los edificios mas significativos de la ciudad. Con ello
conseguiremos una mejora medio ambiental de la ciudad, promoveremos el uso de medios
de transporte sostenibles e impulsaremos al pequefio negocio haciéndolo mas visibles para

el ciudadano.

169. Facilitar el control por parte de los agentes municipales del nivel de ruidos tanto

de vehiculos como de locales.
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170. Vigilaremos el cumplimiento de los locales reincidentes con las sanciones

estipuladas en la actual Normativa.

171. El uso de pavimentos silenciosos en las vias publicas sera especialmente

valorado en los baremos de licitaciones publicas.

172. Velaremos por el adecuado mantenimiento de los parques infantiles en las zonas

verdes y espacios libres donde ubican.

173. Creacion de zonas caninas en los parques con espacios acotados.

174. Reajustar las ordenanzas municipales y sus sanciones para puedan llevarse a

efecto y tengan un verdadero sentido regulador.

175. Andlisis de las especies plantadas para reducir aquellas que puedan causar

problemas alérgicos a la poblacidn.
176. Se procederd reducir elementos en la via publica que impiden el normal transito
de los peatones, con especial atencidon a la accesibilidad de personas con movilidad

reducida. Siempre se les escucha pero nunca se actua.

177. Elevacion del presupuesto destinado a control de plagas (cucarachas, picudo,

mosquito tigre, etc.).

178. Realizacién de un estudio técnico de las necesidades de fumigacién y medidas de

control y prevencién, con la antelacion suficiente que mejore su efectividad.

Programa Electoral Municipal de Murcia. Mayo 2015 50



179. Utilizacién de productos quimicos mas respetuosos con el medio ambiente.

Fiscalizacidn y control de los productos utilizados por las empresas concesionarias.

180. Se estudiara la posibilidad de establecer alguna figura de proteccion legal para
determinadas zonas clave de la Huerta Murciana Tradicional, de manera que se proteja
desde varios puntos de vista (medioambiental, social, cultural,...). Propondremos que el
Ayuntamiento actie como entidad de «custodia del territorio», para recuperar y poner en
valor el patrimonio cultural, medioambiental, etnografico, paisajistico y ecolégico de la

huerta: sus acequias, sus quijeros, sus molinos, casas, etc.

181. Se priorizaran las cadenas cortas de produccién, reduciendo, minimizando el
gasto energético y la producciéon de CO2, ademas de ayudar a pequefios productores y

detallistas locales (comerciantes), produciendo dinamizacidn econémica.

182. Creacion de una Escuela Taller sobre huertos ecoldgicos y autoconsumo,
ayudando a los ciudadanos en el cultivo ecolégico de plantas horticolas y frutales, o la cria
de especies de ganado menor (conejos, pollos, etc.). Lucharemos para conseguir un sello de

calidad o el reconocimiento de denominacion de origen de nuestros productos de la huerta.

183. Se creard un departamento técnico para la realizacidon de actividades y apoyo a

la agricultura en coordinacién con la Concejalia de Medio Ambiente.

184. Otro factor que tendremos en cuenta sera el cuidado de la calidad del aire en
todos los medios de transporte urbano (bus, tranvia y taxi). Crearemos las normativas que
regulen el grado de salubridad del aire en el interior de los vehiculos de transporte publico

urbano, que en la actualidad no existen.

185. Crearemos un sistema de indicadores que nos permita evaluar y controlar la
calidad ambiental y sostenibilidad de las propuestas anteriores, a través del cdlculo de la

huella de carbono y la huella hidrica de los servicios municipales.
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CAPITULO 14.- SEGURIDAD

El control municipal sobre el espacio publico debe ocuparse fundamentalmente de
aquellos aspectos que sean necesarios para garantizar la seguridad y la convivencia,
combatiendo los actos incivicos, haciendo cumplir las normas y tomando medidas para
prevenir el delito. Pero para combatir las conductas incivicas no basta con incrementar los
efectivos policiales o endurecer las penas por reincidencia, es preciso también adoptar
politicas preventivas mediante un sistema eficiente de policia de barrio y de asistentes
sociales que, trabajando de manera conjunta con las asociaciones de vecinos, identifiquen y

prevengan las situaciones que puedan derivar en falta de seguridad o de civismo.

186. Potenciaremos la Junta Local de Seguridad para mejorar la colaboracién entre

las Fuerzas y cuerpos de Seguridad y evitar duplicidades en las actuaciones.
187. Crearemos de una ventanilla Unica de seguridad en los cuarteles de policia local,
en convenio con el resto de fuerzas y cuerpos de seguridad, para realizar las denuncias de

delitos.

188. Propondremos un Plan Estratégico de Prevencién de los Delitos y Delincuencia,

previo andlisis de su casuistica por zonas y época del afio.

189. Fortaleceremos los planes de seguridad ciudadana y de seguridad vial para el

municipio de Murcia.

190. Potenciaremos los planes eficaces de actuacién frente al consumo de drogas y

alcohol entre los menores.
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191. Pondremos en marcha campafias periddicas sobre infracciones concretas y

campaiias de informacién y actuacién destinadas a la prevencidn de delitos concretos.

192. Implementaremos protocolos para la asistencia a victimas especialmente

vulnerables.

193. Fomentaremos la coordinaciéon con los drganos judiciales y las diferentes

asociaciones dedicadas a la asistencia y asesoramiento a las victimas.

194. Realizaremos planes de integracién para colectivos en riesgo de exclusion social.

195. Aumentaremos la presencia policial en las pedanias y barrios, actualmente
insuficiente. Lo que supone la ampliacién de la plantilla de policia local, garantizando una

respuesta policial agil, rapida, eficaz e igualitaria para todos los murcianos.

196. Dotaremos a la policia local de los medios y materiales necesarios que necesite

para realizar con seguridad y eficacia su labor.

197. Desarrollaremos un plan de formacién continua municipal para la especializacién

de los policias locales.

198. El reglamento de segunda actividad de la policia local y bomberos sera una

realidad en 2016.

199. Promoveremos politicas para el cumplimiento efectivo de las ordenanzas
municipales como medida civica de convivencia y especialmente en materia de horarios de

aperturay cierre de locales y contaminacién acustica.

200. Participaremos en redes sociales para facilitar vias de comunicacién que

permitan el asesoramiento policial a nuestros vecinos.
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201. Ampliaremos la figura del “policia de escuela” coordinando sus actuaciones con

todos los colegios de educacion primaria y llevando a cabo las siguientes actuaciones:

v" Reuniones de la comunidad educativa con el policia de escuela para tratar los temas
preocupantes y los puntos conflictivos.
v Charlas a los alumnos sobre problemas como:
o Acoso escolar.
o Drogasy alcohol.
o Bandas violentas, racismo e intolerancia.
o Violencia sobre la mujer y discriminacién.
o Riesgos asociados a las nuevas tecnologias.
o Educacion vial.

o Primeros Auxilios.

202. Formacion a nuestros mayores en los centros de la tercera edad para prevenir

estafas, robos, hurtos, con el fin de asesorar a los mayores.
203. Elaborar un plan de accién para informar sobre temas relacionados con
seguridad vial, seguridad ciudadana y atencion de primeros auxilios a comunidades de

vecinos, centros culturales y asociaciones que lo requieran.

204. Mejoraremos la comunicacion online con la policia local, facilitando tramites

administrativos.

205. Facilitaremos la comunicacién con el servicio de emergencias 112 a los colectivos

mas vulnerables (ancianos y personas con movilidad reducida).

206. Estudiaremos la viabilidad de la apertura del parque de Bomberos de San Ginés,

asi como la academia municipal de formacidn para personal de bomberos.
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207. Intentaremos reducir el tiempo de atencidn en las emergencias creando puntos
estratégicos con “unidades de primera intervencién”, empleando las infraestructuras

locales.
208. Apoyaremos la creacién de La ley de Emergencias.

209. Desarrollaremos planes continuos de formacidén practica para el servicio de

proteccion civil.

210. Determinaremos las funciones de los integrantes del cuerpo de proteccion civil

para evitar duplicidad de funciones y optimizar recursos.

PARA CONSEGUIRLO, PEDIMOS TU VOTO.

Ciudadanos no te defraudard, no te pedimos mucho. Somos conscientes que después
de todos estos afos acuses una gran desconfianza de las promesas realizadas e incumplidas.
Nosotros no tenemos nada que ver. Somos ciudadanos normales que decidimos dar este paso

para decir basta.

Ciudadanos ilusionados con el cambio y la regeneracion democrdtica que Espaiia
necesita. No es imposible, IMIPOSIBLE ES SOLO UNA OPINION. Con tu apoyo lo vamos a

consequir.

Nuestro proyecto aspira a convertirse en el proyecto de todos los que piensan que
EXISTEN OTRA FORMA DE HACER POLITICA, de gestionar lo publico, de participacion
ciudadana, de democracia. Gente que piensa que LAS INSTITUCIONES PUBLICAS ESTAN

PARA SERVIR, no para servirse de ellas.
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Tenemos que vencer la apatia, renunciar a aceptar lo inaceptable. Somos alternativa
de gobierno, contamos con los medios para ello, queremos deshacer este gran nudo que nos
limita y para ello traemos numerosas propuestas de cambio. No queremos romper la cuerda
y hacerla pedazos que luego sean inservibles. Venimos a recuperar el Ayuntamiento en toda

su extension para/por los ciudadanos.

El camino no serd fdcil, los obstdculos son multiples, pero repito, con tu apoyo lo

vamos a conseguir.

Todo ello se consigue sélo con tu voto, animate, VENCE LA APATIA Y VUELVE A
ILUSIONARTE con un proyecto nuevo, participa de nuestra idea de regeneracion, eficiencia y

transparencia.

Hace ya mds de dos siglos que Victor Hugo escribid “NO HAY NADA MAS PODEROSO
QUE UNA IDEA A LA QUE LE HA LLEGADO SU TIEMPO”.

EL TIEMPO DE LOS CIUDADANOS HA LLEGADO, tu tiempo ha llegado, no lo malgaste.

Poniendo en duda el poder de tu voto solo conseguirds hacer mds poderoso a los que quieren

continuar con este sistema de corrupcion y privilegios.

NO NOS SIGAS, ACOMPANANOS.
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